
 

Wohnberatungsstellen  
und Kontaktpersonen 
- alphabetisch sortiert nach Orten - 
 
LAG   

Stadt Aachen 
Leitstelle "Älter werden" 
Michael Hartges 
Hackländer Str. 1 
52064 Aachen 

Tel.: 02 41 / 43 25 61 12 
Fax: 02 41 / 41 35 41 56 115 

wohnungstausch@mail.aachen.de 
www.aachen.de/aelterwerden 

Zusätzlich: 
• Wohnungstausch + - suche 
• Finanzierung Umzug 
 
LAG   

Wohnberatung im Pflegestütz- 
punkt der Städteregion Aachen  
Doris Dirksen (-15) 
Kerstin Jockenhövel-Ptak (-68) 
Katharina Wittich (-66) 
Zollernstr. 10 
52070 Aachen 

Tel.: 02 41 / 51 98 50 - (plus 
Durchwahlnummer) 
Fax : 02 41 / 51 98 850 -(plus  
Durchwahlnummer) 
 

Doris.Dirksen@staedteregion-aachen.de 
jockenhoevel-Ptak@staedteregion-
aachen.de 
Katharina.Wittich@staedteregion-aachen.de 

www.staedteregion-aachen.de 
www.pflege-regio-aachen.de

LAG   

Deutsches Rotes Kreuz 
Wohnberatung 
(zuständig für den Kreis Borken au-
ßer Bocholt, Rhede und  
Isselburg) 
Birgit Lorenzen 
Parallelstr. 12a 
48683 Ahaus 

Tel.: 0 28 61 / 94 95 
Fax: 0 28 61 / 94 96 
b.lorenzen@drkborken.de 

Zusätzlich: 
• Wohnen bei Demenz 
• Alternative Wohnformen 
• Pflege & Versorgung zu Hause 
• Beratung zu Fragen der 

Pflegeversicherung 
• interkulturelle Veranstaltungen 
 

Weitere Standorte der Wohnbe- 
ratung im Kreis Borken sind in 
Borken (in dieser Broschüre), 
Gronau, Tel.: 0 25 62 / 815 20 95 
und Vreden, Tel.: 0 25 64 / 39 77 38.  
 
 
LAG   

Caritas Ahaus-Vreden 
Wohnberatung 
Thomas Grotenhoff 
Stadtlohner Str.22 
48683 Ahaus-Wüllen 

Tel.: 0 25 61 / 97 99 813 
Fax: 0 25 61 / 97 99 819 
t.grotenhoff@caritas-ahaus-vreden.de 

Zusätzlich: 
• Personenrufsysteme und 

Seniorentechnik 
 

 



 

LAG   

Kreis Warendorf 
Pflege- und Wohnberatung 
im Auftrag des Kreises durch  
„Alter und Soziales e.V.“ 
(zuständig für Ahlen, Sendenhorst, 
Drensteinfurt) 
Martin Kamps  
Von-Geismar-Str. 12 (Villa Küper) 
59229 Ahlen  

Tel.: 0 25 81 / 53 50 29 
Fax: 0 25 81 / 53 50 96 
Martin.Kamps@kreis-warendorf.de 
www.alter-und-soziales.de 

LAG  

Märkischer Kreis 
Pflege- und Wohnberatung  
(zuständig für Kreisgebiet ohne 
Iserlohn, Lüdenscheid) 
Torsten Sauer 
Bismarckstraße 17 
58762 Altena 

Tel.: 0 23 52 / 9 66 77 77 
Fax: 0 23 52 / 9 66 71 65 
pflegeberatung@maerkischer-kreis.de 
www.maerkischer-kreis.de 

Zusätzlich: 
• Pflegeberatung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAG   

Hochsauerlandkreis, Gesund- 
heitsamt/ Trägerunabhängige 
Pflege- und Wohnberatung 
(zuständig für Arnsberg und 
Sundern) 
Hartmut Humpert 
Eichholzstr.9 
59821 Arnsberg 

Tel.: 0 29 31 / 94 40 00 
Fax: 0 29 31 / 94 44 00 

Zusätzlich: 
• Häusliche Krankenpflege 
• Tages- /Kurzzeitpflege, Heimberatung 
• Finanzierung, Hilfen für Menschen mit 

Behinderungen 

LAG   

Stadt Arnsberg, Koordination 
für bürgerschaftl. Engagement 
Projekt Wohnberatungsservice 
Petra Vorwerk-Rosendahl 
Rathausplatz 1 
59759 Arnsberg 

Tel.: 0 29 32 / 20 11 402 
Fax: 0 29 32 / 21 01 662 
p.vorwerk-rosendahl@arnsberg.de 

www.arnsberg.de 

LAG  

Stadt Beckum 
Seniorenbüro 
Egbert Steinhoff 
Weststr. 57 
59269 Beckum 

Tel.: 0 25 21 / 29 473 
Fax: 0 25 21 / 29 55 473 
steinhoff.e@beckum.de 
 



 

LAG   

Kreis Warendorf 
Pflege- und Wohnberatung 
(zuständig für Beckum, Wadersloh) 
Nadine Schöppner 
Alleestraße 59 
59269 Beckum 

Tel.: 0 25 81 / 53 50 27 
Fax: 0 25 81 / 53 95 027 
nadine.schoeppner@kreis-

warendorf.de 

www.kreis-warendorf.de 

Zusätzlich: 
• Beratung rund um die häusliche Pflege 

•  teilstationäre und stationäre Pflege 

• Pflegeversicherung, etc. 

LAG   

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Rheinisch-Bergischer Kreis 
Koordinierungsstelle 
Dietmar Fischer 
Anita Heppert 
Claudia Herzog 
Refrather Weg 30 
51469 Bergisch Gladbach 

Tel.: 0 22 02 / 13 64 74 
Fax: 0 22 02 / 13 10 40 27 
dietmar.fischer@rbk-online.de 
anita.heppert@rbk-online.de 
claudia.herzog@rbk-online.de 
wohnberatung@rbk-online.de 
www.rbk-direkt.de 

LAG   

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Stadt Bergisch Gladbach 
Christiane Cichy-Betten 
Stadthaus  
Konrad-Adenauer-Platz 9 
51469 Bergisch-Gladbach 

Tel.: 0 22 02 / 14 23 19 
Fax: 0 22 02 / 14 70 23 19 
c.cichy-betten@stadt-gl.de 
www.bergischgladbach.de 

Zusätzlich: 
• Senioren- und Pflegeberatung 
 
LAG  

Stadt Bergneustadt 
Fachbereich III, Soziales 
Ilse Müllenschläder  
Kölner Str. 256 
51702 Bergneustadt  

Tel.: 0 22 61 / 4 04 - 213 
Fax: 0 22 61 / 4 04 - 175 
ilse.muellenschlaeder@bergneustadt.de 

www.bergneustadt.de 
 
LAG  

Sozialwissenschaftliches 
Forschungs- und 
Beratungsinstitut SoFoB 
Thomas Niepel 
Berenskamp 5E 
33611 Bielefeld 

Tel.: 05 21 / 87 50 300 
Fax: 05 21 / 87 50 301 
tninfo@t-online.de 

• keine Beratung 



 

LAG 

Wohn- und Altenberatung für 
Mitglieder der Baugenossen-
schaft Freie Scholle eG 
Gabriele Siegeroth 
Jöllenbecker Str. 123 
33613 Bielefeld 

Tel.: 05 21 / 89 25 25 
Fax: 05 21 / 98 88 - 299 
gabriele.siegeroth@freie-scholle.de 
www.freie-scholle.de 
 
LAG 

Stadt Bielefeld, Wohnberatung 
und Pflegeberatung 
Claudia Huxohl  
Claudia Offelnotto 
Niederwall 23 
33597 Bielefeld 

Tel.: 05 21 / 51-21 39 / -3893 
Fax: 05 21 / 51 62 65 
wohnberatung@bielefeld.de 

Besonderheiten: 
• Vermittlung von rollstuhlgerechten 

Wohnungen im Stadtgebiet 

in Kooperation mit: AWO Hand-
werkerdienst Wohnberatung 
Mehrgenerationenhaus  
Tim Nieke 
Heisenbergweg 2  
33613 Bielefeld 

Tel.  05 21/ 13 66 167 
Fax: 05 21 / 96 20 751 
wohnberatung@awo-bielefeld.de 

Zusätzlich: 
• Vermittlung kleinerer Reparaturar-

beiten durch ehrenamtlich Helfende: 
Handwerkerdienst „von Senioren für 
Senioren“ 

LAG 

BGW Bielefelder Gesellschaft 
für Wohnen und Immobilien-
dienstleistungen mbH 
Oliver Klingelberg 
Carlmeyerstr. 1 
33613 Bielefeld 

Tel.: 05 21 / 88 09 - 225 
Fax: 05 21 / 88 09 99 - 225 
o.klingelberg@bgw-bielefeld.de 

s. Anzeige S. 57 
 
LAG 

Leben im Alter e.V. 
Wohnberatung  
(zuständig für Bocholt, Rhede und 
Isselburg)  
Ulla Brauckmann  
Werkstraße 19 
46395 Bocholt 

Tel.: 0 28 71 / 18 70 471 
Fax: 0 28 71 / 21 76 699 
ubrauckmann@l-i-a.de  
www.l-i-a.de 

Zusätzlich: 
• Unterstützungsmanagement Senio-

renberatung und Betreuung  
• Wohnen m. Service, Haushaltsagentur 
• individuelle ehrenamtliche Unterstüt-

zung 



 

LAG  

WohnBund-Beratung  
NRW GmbH 
Micha Fedrowitz 
Anne Wiegers 
Humboldtstr. 42 
44787 Bochum 

Tel.: 02 34 / 90 44 0- 50/- 21/- 40 
Fax: 02 34 / 90 44 011 
micha.fedrowitz@wbb-nrw.de 
anne.wiegers@wbb-nrw.de 
www.wbb-nrw.de 
 
LAG 

Stadt Bonn 
Haus der Bonner Altenhilfe 
Wohnberatungsstelle 
Sabine Köppelmann 
Claudia Nelles 
Flemingstr. 2 
53123 Bonn 

Tel.: 02 28 / 77 64 62 (Nelles) 
Tel.: 02 28 / 77 64 84 (Köppelm.) 
Fax: 02 28 / 77 64 78 

sabine.koeppelmann@bonn.de 
claudia.nelles@bonn.de 

wohnberatung@bonn.de

LAG 

Beratung, Betreuung, 
Vermittlung 
Werner Tigges 
Neuenhöfe 16 
33178 Borchen 

Tel.: 0 52 51 / 87 81 160 
Fax: 0 52 51 / 87 81 161 
wtigges@weti.de; www.weti.de 

Zusätzlich: 
• "www.24stundenbetreut.com" 
• Ganzheitliche Sozialberatung in allen 

Lebensfragen 
• Hilfe für Behördenangelegenheiten 
• Vermittlung versch. Dienstleistungen 
• Seniorenbetreuung/Haushaltshilfen 

s. Anzeige S. 67 (Rückendeckel innen) 
 
LAG 

Deutsches Rotes Kreuz 
Wohnberatung 
(zuständig für den Kreis Borken au-
ßer Bocholt, Rhede und Isselburg) 
Birgit Lorenzen  
Röntgenstr. 6 
46325 Borken 

Tel.: 0 28 61 / 80 29 144 
Fax: 0 28 61 / 80 29 115 
wohnraumberatung@drkborken.de 

Zusätzlich: 
• Wohnen bei Demenz 
• Alternative Wohnformen 
• Pflege & Versorgung zu Hause 
• Beratung zu Fragen der 

Pflegeversicherung 
• interkulturelle Veranstaltungen 

Weitere Standorte im Kreis Borken sind 
in Ahaus (in dieser Broschüre),  
Gronau, Tel.: 0 25 62 / 815 20 95 und 
Vreden, Tel.: 0 25 64 / 39 77 38.  
 



 

LAG  

Arbeiter-Samariter-Bund 
Wohnberatungsstelle Bottrop 
Ingo Scheuer 
An der Kommende 13 
46238 Bottrop 

Tel.: 0 20 41 / 3 75 44 14 
Fax: 0 20 41 / 3 75 44 29 
ischeuer@asb-ruhr.info 
www.asb-bottrop.de 

LAG  

Senioren helfen Senioren e.V. 
Ehrenamtliche Hilfe des kirchl. 
Pflegedienstes Breckerfeld 
Reiner Placidus 
Bonkampstr. 54 
58339 Breckerfeld 

Tel./Fax: 0 23 38 / 37 97 32 
senioren-helfen-senioren@web.de 

LAG  

Hochsauerlandkreis Gesund- 
heitsamt Trägerunabhängige 
Pflege- und Wohnberatung         
(zuständig für Altkreis Brilon) 
Annegret Schreckenberg 
Heinrich-Jansen-Weg 14 
59929 Brilon 

Tel.: 0 29 61 / 94 33 33 
Fax: 0 29 61 / 94 33 72 
Anne.Schreckenberg@hochsauerlandkreis.de 

Zusätzlich: 
• Beratungs- und Informationscenter 

Pflege, Casemanagement  
• Häusliche Krankenpflege / mobile 

soziale Dienste, Tages- und 
Kurzzeitpflege, Heimberatung 

• Hilfen Menschen mit Behinderungen 
und ihre Angehörigen  

LAG  

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Stadt Burscheid 
Diana Papierz 
Cosima Schächinger 
Höhe Str. 7-9 
51399 Burscheid 

Tel.: 0 21 74 / 67 03 70 
seniorenberatung@burscheid.de 
www.burscheid.de 

Zusätzlich: 
Senioren- und Pflegeberatung 
 
 LAG  

Kreis Coesfeld 
Pflege- und Wohnberatung  
Annette Manai-Joswowitz 
Friedrich-Ebert-Str. 7 
48653 Coesfeld 
Tel.: 0 25 41 / 18 64 05  
Fax: 0 25 41 / 18 64 99 
annette.manai-joswowitz@kreis-coesfeld.de 

Petra Heilers 
Hannah Terhaar 
Schützenwall 18 
Kreishaus II 
48653 Coesfeld 
Tel.: 0 25 41 / 18 55 20 / -21 
Fax: 0 25 41 / 18 55 99 
pflegeberatung@kreis-coesfeld.de 
http://menschen-und-pflege.kreis-
coesfeld.de 



 

LAG  

Kreis Lippe 
Wohnberatung  
Ulla Trumann 
Sabine Hilkemeier 
Felix-Fechenbach Str. 5 
32756 Detmold 

Tel.: 0 52 31 / 62 23 30 / - 31 
Fax: 0 52 31 / 63 01 11 178 
wohnberatung@kreis-lippe.de 
www.kreis-lippe.de 
 
LAG  

Caritasverband für das 
Dekanat Dorsten e.V. 
Wohnberatung 
Frauke Dikomey 
Hafenstr. 56 
46282 Dorsten 

Tel.: 0 23 62 / 91 87 34 
Fax: 0 23 62 / 91 87 10 
f. dikomey@caritas-dorsten.de 
 
LAG 

KOMFORT ERLEBEN 
c/o Technologie-Zentrum 
Holzwirtschaft GmbH 
Ralf Bickert 
Kreuzstraße 108-110 
44137 Dortmund 

Tel.: 02 31 / 91 20 10 26 
Fax: 02 31 / 91 20 10 50 
info@komfort-erleben.de 
www.komfort-erleben.de 

s. Anzeige S. 18 

LAG  

Wohnberatung Dortmund  
c/o Kreuzviertel-Verein 
Petra Bank, Jan Hoppmann 
Kreuzstraße 61 
44139 Dortmund 

Tel.: 02 31 / 12 46 76 
Fax: 02 31 / 120 64 47 
kontakt@kreuzviertel-verein.de 
www.kreuzviertel-verein.de 

Zusätzlich: 
• Informations- und Öffentlichkeitsarbeit 
• Präventionsarbeit 
• Gemeinwesenorientierte Arbeit 

 LAG  

SoVD NRW e.V.  
Kreisverband Dortmund  
Kampstr. 32 –34,  
Eingang Petergasse 
44137 Dortmund 

Tel.: 02 31 / 14 70 46  
Fax: 02 31 / 16 36 27 
sovd-dortmund@t-online.de 
www.sovd-nrw.de 

Beratungstermin bitte tel. vereinbaren 

LAG  

Kreis Düren 
Wohnberatungsstelle 
Amt für Demografie, Kinder, 
Jugend, Familie, Senioren  
Doris Braun, Reinhold Feron 
Bismarckstr. 16 
52351 Düren 

Tel.: 0 24 21 / 22 16 431 / 22 27 07 
Fax: 0 24 21 / 22 20 27 

amt51@kreis-dueren.de 
www.kreis-dueren.de 



 

LAG 

SoVD NRW e.V.  
Landesverband NRW 
Erkrather Str. 343  
40231 Düsseldorf 

Tel.: 02 11 / 38 60 30  
info@sovd-NRW.de 
www.sovd-nrw.de 
 
LAG  

Stadt Düsseldorf 
Amt für Wohnungswesen 
Wohnberatung für ältere und 
behinderte Menschen 
Elke Duscher, Dieter Staymann, 
Andrea Leske, Claudia Leibeling, 
Doris Neumair, Claudia Nowak, 
Petra Wolters 
Brinkmannstraße 5 
40225 Düsseldorf 

Tel.: 02 11 / 899 - 63 43/ - 43 16 
   899 - 39 68 / -64 04 (Hotline) 

Fax: 02 11 / 89 - 34 316  
                    89 - 29 084  
wohnberatung@duesseldorf.de 
dieter.staymann@duesseldorf.de 
elke.duscher@duesseldorf.de 
petra.wolters@duesseldorf.de 

Zusätzlich:  
• Unterstützung bei Abwicklung 
• bautechnische Beratung u. Begleitung 
• Finanzierungsberatung 
• städt. Haushaltsmittel z. Finanzierung 
• Umzugshilfen  
• Vermittlung  senioren- u. behinderten-

gerechter Wohnungen  

 LAG 

Stadt Duisburg 
Amt für Soziales und Wohnen 
Wohnberatungsagentur für 
Seniorinnen und Senioren 
Dagmar Danes 
Ute Heinrich 
Schwanenstraße 5-7 
47051 Duisburg 

Tel.: 02 03 / 283 - 28 74/-23 25 
Fax: 02 03 / 283 - 23 74 
wohnberatung@stadt-duisburg.de 
www.duisburg.de/wohnberatung 

 
LAG  

Wohnungsgenossenschaft 
Rheinpreußen e.G. 
Projekt Leben in der 
Rheinpreußensiedlung 
Peter Pötter 
Schlägelstraße 13 
47198 Duisburg 

Tel.: 0 20 66 / 4 10 15 
Fax: 0 20 66 / 4 10 17 

Zusätzlich: 
• Gemeinwesenorientierte Arbeit 
• Umzugshilfen, Sozialberatung 
 
LAG 

Evangelisches 
Christophoruswerk 
Buchholzer Fenster 
Christine Jansky 
Altenbrucher Damm 8 
47249 Duisburg 

Tel.: 02 03 / 79 79 114 
Fax: 02 03 / 79 79 200 
christine.jansky@cwdu.de 



 

LAG  

Wohnungsgenossenschaft 
Duisburg-Süd 
Seniorenberatung 
Karin Taube 
Eichenhof 9 
47053 Duisburg 

Tel.: 02 03 / 75 99 96 33 
Fax: 02 03 / 6 12 50 
taube@wogedu.de 
 
LAG  

Gemeinde Engelskirchen 
Soziales und Senioren 
Karin Schulz-Peters 
Engelsplatz 4 
51766 Engelskirchen 

Tel.: 0 22 63 / 83 105 
Fax: 0 22 63 / 83 81 05 o.- 16 10 
karin.schulz-peters@engelskirchen.de 

www.engelskirchen.de 
 
LAG  

Seniorenberatung 
Monika Broy 
Haagstraße 55 
50374 Erftstadt 

Tel.: 0 22 35 / 68 96 89 
Fax: 0 22 35 / 95 32 15 
monika.broy@seniorenberatung.de 
www.Seniorenberatung.de 

Zusätzlich: 
• umfassende Beratung in allen 

Altersfragen, Unterstützung in 
Behördenangelegenheiten 

• Vermittlung von Service-Wohnen/ 
Betreutes-Wohnen/häusliche 
Pflegekräfte/Umzugshilfen 

 

LAG  

Stadtverwaltung Erkrath 
FB Soziales 
Pflege- und Wohnberatung 
Thomas Friese, 
Susanne Steller 
Klinkerweg 7-9 
40699 Erkrath 

Tel.: 02 11 / 24 07 - 50 22 / 50 24 
Fax: 02 11 / 24 07 - 50 34 
thomas.friese@erkrath.de 
susanne.steller@erkrath.de 
 
LAG  

Stadt Essen 
- Wohnberatung - 
Michael Kaminski 
Steubenstr. 53 
45138 Essen 
Tel.: 02 01 / 88 50 148 
Fax: 02 01 / 88 50 153 
michael.kaminski@sozialamt.essen.de 

www.essen.de/senioren 
 
LAG  

Allbau AG 
(nur für Mieter*innen) 
Hiltrud Siepmann 
Kennedyplatz 5 
45127 Essen 

Tel.: 02 01 / 22 07 224 
Fax: 02 01 / 22 07 335 
h.siepmann@allbau.de 
 
 
 
 



 

LAG  

Stadt Gelsenkirchen 
Referat Soziales, Städtische 
Beratungsstelle PFAD 
Vera Linke 
Vattmannstr. 2-8 
45879 Gelsenkirchen 

Tel.: 02 09 / 16 93 058  
Fax: 02 09 / 16 92 366 
vera.linke@gelsenkirchen.de  
www.gelsenkirchen.de 
 
LAG  

Vivawest Wohnen GmbH  
Zentrale Qualitätssicherung 
und Quartiersentwicklung 
Seniorenbeauftragte 
Karin Bürger  
Nordsternplatz 1 
45899 Gelsenkirchen  

Tel.: 02 09 / 38 01 34 05 
karin.buerger@vivawest.de 
www.vivawest.de 

Zusätzlich: 
• Koordination von Anfragen zu beson-

deren Wohnformen u. Wohnberatung  

s. Anzeige S. 45 

 
LAG  

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk 
Münsterland-Recklinghausen 
Susanne Gerold 
Dorstener Straße 11 
45966 Gladbeck 

Tel.: 0 20 43 / 98 37 29 
Fax: 0 20 43 / 98 37 24 
s.gerold@awo-msl-re.de 

LAG  

Caritasverband  
Rhein-Kreis Neuss e.V. 
Wohnberatungsstelle 
Cordula Bohle, Beate Müller  
Bergheimer Str. 13 
41515 Grevenbroich 

Tel.: 0 21 81 / 81 99 360 
Fax: 0 21 81 / 81 99 211 
beate.mueller@caritas-neuss.de 
cordula.bohle@caritas-neuss.de 

LAG  

Arbeiterwohlfahrt  
Kreisverband Gütersloh e.V. 
Friederike Hegemann 
Thomas Krüger 
Böhmerstraße 13 
33330 Gütersloh 

Tel.: 0 52 41 / 90 35 17/ - 27 
Fax: 0 52 41 / 90 35 20 
wohnberatung@awo-guetersloh.de 
zusätzlich: 
• Die AWO-Wichtel: kleine Repara-

turen für ältere Menschen und 
Menschen mit Behinderungen 

LAG  

Stadt Gummersbach 
FB Familie, Jugend u. Soziales 
Ressort Soziale Hilfen 
Axel Ganter, Jana Steiniger,  
Ulrike Stroetmann 
Rathausplatz 1 
51643 Gummersbach 

Tel.: 0 22 61 / 87 15 4-8/-7 
Fax: 0 22 61 / 87 85 4-8/-7 
axel.ganter@gummersbach.de 
jana.steiniger@gummersbach.de 
ulrike.stroetmann@gummersbach.de 

www.gummersbach.de



 

LAG 

Stadtverwaltung Haan 
Sozialer Dienst 
Antje Bemm 
Monika Schulte 
Swantje Sigel 
Alleestraße 8 
42781 Haan 

Tel.: 0 21 29 / 911 -447  
        oder -344 / -459 
Fax: 0 21 29 / 91 15 95 
antje.bemm@stadt-haan.de 
monika.schulte@stadt-haan.de 
swantje.sigel@stadt-haan.de 
 
LAG  

Stadt Hagen, Fachbereich 
Jugend und Soziales 
Pflege- und Wohnberatung  
Ulrike Moog  
Ruth Schultheis 
Angela Stadtländer 
Berliner Platz 22 
58089 Hagen 

Tel.: 0 23 31 / 207 34 76/-7/-8  
Fax: 0 23 31 / 207 20 80 
ulrike.moog@stadt-hagen.de 
ruth.schultheis@stadt-hagen.de 
angela.stadtlaender@stadt-hagen.de 

www.hagen.de 
 

LAG 

Caritasverband Haltern e.V. 
Herbert Schmitt 
Sixtusstraße 39 
45721 Haltern 

Tel.: 0 23 64 / 10 90 23 
Fax: 0 23 64 / 10 90 44 
 
LAG  

Diakonie im Kirchenkreis 
Recklinghausen e.V. 
Wohnberatung in Haltern 
Ulrike Steck-Drescher 
Neues Rathaus Haltern 
Dr. Conrads-Str.1 
45721 Haltern am See 

Tel.: 0160 / 884 56 29    
Fax: 0 23 64 / 29 38 
u.steck-drescher@diakonie-kreis-re.de 

 
LAG  

Stadt Hamm 
Der Oberbürgermeister 
Amt für Soziales,  
Wohnen und Pflege 
Wohnberatung für 
Senioren und Behinderte 
Joanna Lassonczyk 
Karin Korittke 
Antje Liesegang 
Jürgen-Graef-Allee 2 
59065 Hamm 

Tel.: 0 23 81 / 17 81 01 / -2 / -3 
Fax: 0 23 81 / 17 10 81 02 



 

LAG  

Wohnungsbaugenossenschaft 
Gartenstadt Hüttenau eG 
Birgit Sindern-Steimel 
Thingstraße 15 
45527 Hattingen 

Tel.: 0 23 24 / 96 30 20 
Fax: 0 23 24 / 69 99 
Sindern@gartenstadt.de 

Zusätzlich: 
• Wohnungstausch-Umzugshilfen, 

Schuldnerberatung 
• Seniorenberatung/-betreuung 
• Verbesserung Wohnumfeld und 

Nachbarschaften 
 
LAG  

Stadtverwaltung Heiligenhaus 
Sozialer Dienst 
Cordula Krebs-Madeia 
Thomas Brüssel 
Hauptstraße 157 
42579 Heiligenhaus 

Tel.: 0 20 56 / 13 27 0 
Fax: 0 20 56 / 13 35 8 
c.krebs-madeia@heiligenhaus.de 
t.bruessel@heiligenhaus.de 
 
LAG  

Kreis Herford, Der Landrat 
Soziale Leistungen – 
Wohnberatung 
Insa Hinz-Lübben, Elke Schröder 
Amtshausstr. 3 
32051 Herford 

Tel.: 0 52 21 / 13 12 91 
Fax: 0 52 21 / 13 17 12 91 
i.hitz-luebben@kreis-herford.de 
e.schroeder@kreis-herford.de 

LAG  

Diakonisches Werk Herne 
Wohnberatung für ältere 
und/oder behinderte Menschen 
Sabine Kampmann 
Altenhöfener Str. 19 
44623 Herne 

Tel.: 0 23 23 / 49 69 32 
Fax: 0 23 23 / 49 69 55 
s.kampmann@diakonie-herne.de 
www.diakonie-herne.de 

Zusätzlich: 
• intensive Erfahrungen mit 

gemeinschaftlichen Wohnprojekten 
• gemeinwesenorientierte Arbeit 
• Einrichtung von Tagespflegeein-

richtungen 

LAG  

AWO Unterbezirk Münsterland-
Recklinghausen 
Gudrun Hamelmann 
Langenbochumer Str. 201 
45701 Herten 

Tel.: 0 23 66 / 18 08 13 
Fax: 0 23 66 / 18 08 10 
g.hamelmann@awo-msl-re.de 

Zusätzlich: 
• Hausnotruf 



 

LAG  

Stadtverwaltung Hilden 
Seniorenbüro  
Pflege- und Wohnberatung 
Sina Buhrmester, Anita de Witte 
Michaela Rhiem 
Jonathan Schlockermann 
Andrea Weiduschadt 
Am Rathaus 1 
40721 Hilden 

Tel.: 0 21 03 / 72 -549/ -558 
Fax: 0 21 03 / 72 671 
Vorname.Nachname@hilden.de 

LAG  

Kreis Höxter 
Seniorenbeauftragter 
Barbara Rheker 
Rolf Wahrenburg  
Moltkestraße 12 
37671 Höxter 

Tel.: 0 52 71 / 9 65 31 21 / - 22 
Fax: 0 52 71 / 9 65 39 99 
r.wahrenburg@kreis-hoexter.de 
b.rheker@kreis-hoexter.de 

Zusätzlich: 
• Gemeinwesenorientierte Arbeit 
• Wohnungstausch, Umzugshilfen 

LAG  

Stadt Hückeswagen 
Senioren- und Pflegeberatung 
Diana Hintemann 
Bahnhofsplatz 14 
42499 Hückeswagen 

Tel.: 0 21 92 / 88 - 250 
Fax: 0 21 92 / 88 - 9250 
diana.hintemann@hueckeswagen.de 

www.hueckeswagen.de 

LAG  

Märkischer Kreis 
Stadt Iserlohn 
Pflegeberatung 
Dörte Lauterbach 
Celina Meininghaus 
Margarete Schönenberg 
Von Scheiblersches Haus 
Theodor-Heuss-Ring 24 
58636 Iserlohn 

Tel.: 0 23 71 / 2 17 - 2072/-73/-76 
Fax: 0 23 71 / 2 17 - 29 94 
sozialerdienst@iserlohn.de 
www.iserlohn.de 

LAG  

GGT Deutsche Gesellschaft für 
Gerontotechnik® 
Marcus Sauer 
Max-Planck-Straße 5 
58638 Iserlohn 

Tel.: 0 23 71 / 95 95 0 
Fax: 0 23 71 / 95 95 20 
info@gerontotechnik.de  
www.komfort-und-qualitaet.de 
www.gerontotechnik.de  

LAG  

AWO Unterbezirk Unna 
Wohnberatung im  
Mittelkreis Unna 
Brigitte Sawall 
Nordenmauer 18 
59174 Kamen 

Tel.: 0 23 07 / 28 99 06 - 30 
oder   08 00  / 27 20 02 00 
Fax: 0 23 07 / 28 99 06 - 6 
brigitte.sawall@kreis-unna.de 
www.kreis-unna.de 



 

LAG  

Stadt Kempen und  
Gemeinde Grefrath 
Wohnberatung 
Ewa Majdzinska-Otto 
Buttermarkt 1 
47906 Kempen 

Tel.: 0 21 52 / 9 17 - 2124 
Fax: 0 21 52 / 9 17 - 370 
ewa.majdzinska-otto@kempen.de 

www.kempen.de 
 
LAG  

wohn mobil, Pari Sozial GmbH 
Beratungsstelle für 
Wohnraumanpassung 
Christine Blees, Miriam Bremm 
Dietmar Frings 
Birgit Heisterkamp  
Erika Küllchen, Jutta Marx 
Susanne Schultze-Rhonhof 
Claudia Vahsen 
Mauritiussteinweg 36a 
50676 Köln  

Wohnungswechsel 
Corinna Schäfer, Linda Ströver, 
Iris Thürbach,  
Alexandra Wiemers 
Mauritiussteinweg 36a 
50676 Köln  

Tel.: 02 21 / 56 03 4 - 0 
Fax: 02 21 / 56 03 4 - 29 
Nachname@parisozial-koeln.de 
z. B. frings@parisozial-koeln.de 
www.parisozial-koeln.de 

LAG  

Neues Wohnen im Alter e.V. 
Kathleen Battke  
Marienplatz 6 
50676 Köln 

Tel.: 02 21 / 2 40 70 75 
Fax: 02 21 / 9 23 18 87 
NWiA.ev@t-online.de   

www.nwia.de  
 
LAG  

Stadt Krefeld 
Fachbereich Soziales, 
Senioren und Wohnen 
Wohnberatung 
Simone Voß 
Rathaus Karree 
St.-Anton-Str. 69 - 71 
47798 Krefeld 

Tel.: 0 21 51 / 36 60 - 31 06 
Fax: 0 21 51 / 36 60 - 33 40 
simone.voss@krefeld.de 
www.krefeld.de



 

LAG  

Beratung-Fortbildung-
Projektentwicklung 
Susanne Tyll 
Linner Straße 7 
47829 Krefeld-Uerdingen 

Tel.: 0 21 51 / 4 61 58 
Fax: 0 21 51 / 47 28 62 
mail@SusanneTyll.de 
www.SusanneTyll.de 

Schwerpunkte: 
• Fortbildungsveranstaltungen zur 

Wohnberatung 
• Unterstützung beim Aufbau von 

Wohnberatungsstellen 
• Beratung zur Quartiersentwicklung 
• keine Beratung für Einzelpersonen 

 s. Anzeige S.58 

 
LAG  

Wohnberatung, W-R-B Rhein-
Berg, Gemeinde Kürten 
Christa Behrendt 
Karl-Stockhausen-Platz 1 
51515 Kürten 

Tel.: 01 71 / 35 82 902 
Christa.Behrendt@kuerten.de 
www.kuerten.de 

Zusätzlich: 
• Pflegeberatung 

LAG  

Stadt Langenfeld 
Pflege- und Wohnberatung 
Susanne Borghardt 
Petra Kremer  
Konrad-Adenauer-Platz 1 
40764 Langenfeld 

Tel.: 0 21 73 / 79 42 111 / -110 
Fax: 0 21 73 / 79 49 - 21 11 
susanne.borghardt@langenfeld.de 

petra.kremer@langenfeld.de 

LAG  

Wohnberatung, W-R-B Rhein-
Berg, Stadt Leichlingen  
Claudia Wolf 
Am Büscherhof 1 
42799 Leichlingen 

Tel.: 0 21 75 / 99 22 50 
Fax: 0 21 75 / 99 23 73  
claudia.wolf@leichlingen.de 
www.leichlingen.de 

Zusätzlich: 
• Senioren- und Pflegeberatung 
 
LAG  

Stadt Leverkusen 
Fachbereich Soziales 
Wohn- und Pflegeberatung 
Simone Ludwig 
Bettina Pfingsten 
Jean-Pierre Schleiter 
Miselohestraße 4 
51379 Leverkusen 
Tel.: 02 14 / 4 06 - 54 23 /- 50 68/  
- 50 58 
Fax: 02 14 / 4 06 50 02 
Vorname.Nachname@stadt.leverkusen.de 

www.stadt-leverkusen.de 



 

LAG  

Gemeinde Lindlar 
Fachbereich Jugend, Familie 
und Soziales 
Andrea Beckmann-Hinrichs 
Borromäusstr. 1 
51789 Lindlar 

Tel.: 0 22 66 / 9 62 21 
Fax: 0 22 66 / 96 72 21 
andrea.beckmann-
hinrichs@gemeinde-lindlar.de 
www.gemeinde-lindlar.de 
und 
Annele-Meinerzhagen-Stiftung 
Gabriele Remshagen-Mielke 
Korbstr. 3 
51789 Lindlar 

Tel.: 0 22 66 / 44 00 026 oder  
           01 60 / 96 98 7 99 
Seniorenberatung-lindlar@t-online.de 
 
LAG  

Caritas Wohnberatung 
Lippstadt 
Anne Schulte-Bücker 
Klosterstr. 37 
59555 Lippstadt 

Tel.: 0 29 41 / 28 48 88 0 
Fax: 0 29 41 / 28 48 879 
schulte-buecker@caritas-soest.de 
www.caritas-soest.de 

Zusätzlich: 
• Wohnen auf dem Lande 
• Wohnen mit Demenz 
• Wohnungsvermittlung, Umzugshilfen 
• Alternative Wohnformen 
• Vermittlung ehrenamtlicher Hilfen 

LAG  

Stadt Lippstadt 
Seniorenberatung 
Anita Polder 
Geiststraße 47 
59555 Lippstadt 

Tel.: 0 29 41 / 98 06 81 
Fax: 0 29 41 / 98 06 96 
anita.polder@stadt-lippstadt.de 
 
LAG  

Märkischer Kreis 
Stadt Lüdenscheid 
Pflegeberatung 
Marion Platenius 
Jens Trimpop 
Rathausplatz 2 
58507 Lüdenscheid 

Tel.: 0 23 51 / 17 22 22 
Fax: 0 23 51 / 17 17 10 
pflegeberatung@luedenscheid.de 
www.luedenscheid.de 
LAG  

Caritasverband Lünen-Selm-
Werne e. V., Wohnberatung im 
Nordkreis Unna 
Bettina De Sacco 
Werner Stickelbruck 
Bebelstr. 67 (Seniorenladen) 
44532 Lünen 

Tel.: 0 23 06 / 25 95 61 
oder    08 00 / 27 20 02 00 
Fax: 0 23 06 / 20 55 75 
desacco@caritas-luenen.de 
stickelbruck@caritas-luenen.de 
www.kreis-unna.de 
 



 

LAG  

Gemeinde Marienheide 
Sozialamt 
Anette Molter, Birgit Schmidt 
Hauptstraße 20 
51709 Marienheide 

Tel.: 0 22 64 / 40 44 - 110 
Fax: 0 22 64 / 40 44 - 210 
anette.molter@gemeinde-marienheide.de 
birgit.schmidt@gemeinde-marienheide.de 

 
LAG  

Arbeiterwohlfahrt 
Unterbezirk Münsterland-
Recklinghausen 
Annette Schulte 
Rappaportstr. 8 
45768 Marl 

Tel.: 0 23 65 / 95 39 841 
Fax: 0 23 65 / 95 39 848 
a.schulte@awo-msl-re.de 

Zusätzlich: 
• Hausnotruf 
 
LAG  

Kreiskrankenhaus 
Mechernich GmbH 
Wohnberatung für den  
Kreis Euskirchen 
Sophia Rabe-Packy 
Ina Wollersheim 
St.-Elisabeth-Str. 2-6 
53894 Mechernich 

Tel.: 0 24 43 / 17 19 70 
Fax: 0 24 43 / 17 19 71 
wohnberatung@kkhm.de 
www.kkhm.de 
 

LAG  

Hochsauerlandkreis Gesund- 
heitsamt / Trägerunabhängige 
Pflege- und Wohnberatung 
(zuständig für Meschede, Bestwig, 
Eslohe, Schmallenberg) 

Ingrid Knappe 
Steinstraße 27 
59827 Meschede 

Tel.: 02 91 / 94 11 11 
Fax: 02 91 / 94 11 40 
ingrid.knappe@hochsauerlandkreis.de 

Zusätzlich: 
• Häusliche Krankenpflege 
• Tages- und Kurzzeitpflege 
• Heimberatung, Finanzierung 
• Hilfen f. Menschen m. Behinderungen 
 
LAG  

Kreisstadt Mettmann 
Fachstelle für  
Wohn- und Pflegeberatung  
Petra Brinkmann-Schepke 
Oliver Pahl 
Neander Straße 85 
40822 Mettmann 

Tel.: 0 21 04 / 98 04 66 
Fax: 0 21 04 / 98 07 58 
oliver.pahl@mettmann.de 
petra.brinkmann-
schepke@mettmann.de 
wohnberatung@mettmann.de 

Zusätzlich: 
• Geschäftsstelle Runder Tisch für 

SeniorenFragen Mettmann e.V. 



 

LAG  

Sozialamt des Kreises 
Mettmann, Koordination  
Wohn-und Pflegeberatung 
Programm ALTERnativen 
60plus 
Sabine Bretschneider 
Düsseldorfer Straße 47 
40822 Mettmann 

Tel.: 0 21 04 / 99 21 48 
Fax: 0 21 04 / 99 51 33 
sabine.bretschneider@kreis-mettmann.de 
alternativen60plus@kreis-mettmann.de 
 
LAG  

Wohnberatung der Arbeits-
gemeinschaft Wohlfahrt im 
Kreis Minden-Lübbecke 
Burkhard Mevert  
Regina Pallapies 
Freerk Petersen 
Hellingstr. 15 
32423 Minden 

Tel.: 05 71 / 80 71 43 60 (Mev.) 
Tel.: 05 71 / 80 71 43 70 (Pall.) 
Tel.: 05 71 / 80 71 43 50 (Pet.) 
b.mevert@wohnberatung-minden-
luebbecke.de 
r.pallapies@wohnberatung-minden-
luebbecke.de 
f.petersen@wohnberatung-minden-
luebbecke.de 

LAG  

Stadt Mönchengladbach 
Fachbereich Altenhilfe  
 Wohnberatungsstelle im 
Pflegestützpunkt  
Joachim Hupfer Stephanie Kress, 
Rainer Lenz,  Birgitta Sommer 
Fliethstr. 86-88 
41061 Mönchengladbach 

Tel.: 0 21 61 / 25-67 26 /-67 28 
          -38 58 /-67 16 

Fax: 0 21 61 / 25-67 47 /-38 98 
Beratungsstelle-Pflegen-und-
Wohnen@moenchengladbach.de 
Joachim.Hupfer@moenchengladbach.de 
Stephanie.Kress@moenchengladbach.de 
Rainer.Lenz@moenchengladbach.de 
Birgitta.sommer@moenchengladbach.de 

Servicetelefon: 0 21 61/ 25 67 25 
Montag – Freitag: 8:30 bis 11:00 Uhr 
 
LAG  

Wohnberatungsstelle für den 
Kreis Wesel, Caritasverband 
Moers-Xanten e.V. 
Birgit Meschendörfer 
Augustastraße 7 – 9 
47441 Moers 

Tel.: 0 28 41 / 88 04 832 
Fax: 0 28 41 / 88 04 837 
birgit.meschendoerfer@caritas-
moers-xanten.de 
www.caritas-moers-xanten.de 

Zusätzlich: 
• Demenzberatung 
• Seniorenberatung 



 

LAG  

Horst Genenger 
Kleiststraße 15 
47445 Moers 
Besonderheiten:  
• Keine Beratung 
 
LAG  

Ehrenamtliche Seniorenwohn-
beratung Diakonisches Werk 
Kirchenkreis Moers 
Markt 5 
47445 Moers-Repelen 

Tel.: 0 28 41 / 7 35 96 
Fax: 0 28 41 / 97 16 23 
seniorenbuero@grafschafter-diakonie.de 

 
 LAG  

Stadt Moers GmbH/ 
Wohnungsbau Stadt Moers 
GmbH, Sozial- und Wohn-
beratung (für Mieter*innen) 
Zweigstelle Kundencenter 
Meerbeck  
Andrea Spitz 
Jahnstr. 2 
47443 Moers 

Tel.: 0 28 41 / 88 156 35 
Fax: 0 28 41 / 88 156 37 
andrea.spitz@wohnungsbau-moers.de 
 

LAG  

Stadtverwaltung  
Monheim am Rhein 
Pflege und Wohnberatung 
Hildegard Klauke, 
Matthias Kolk, Saskia Mandt 
Alte Schulstraße 32-34 
40789 Monheim am Rhein 

Tel.: 0 21 73 / 9 51 - 508/-506 
Fax: 0 21 73 / 9 51 - 25 508/ -506 
smandt@monheim.de 
hklauke@monheim.de 
mkolk@monheim.de 
www.monheim.de 

LAG  

Gemeinde Morsbach 
Sozialamt 
Sylke Görres 
Bahnhofstr. 2 
51597 Morsbach 

Tel.: 0 22 94 / 69 93 51 
Fax: 0 22 94 / 69 91 87 
sylke.goerres@gemeinde-morsbach.de 

www.morsbach.de 



 

LAG  

Stadt Mülheim an der Ruhr 
Senioren- und Wohnberatung 
Ragnhild Geck 

Tel.: 02 08 / 45 55 0 - 07 
Fax: 02 08 / 455 58 50 07 
ragnhild.geck@muelheim-ruhr.de 

Holger Förster 

Tel.: 02 08 / 45 55 059 
Fax: 02 08 / 45 55 85 059  
holger.foerster@muelheim-ruhr.de  

Dirk Hempel 

Tel.: 02 08 / 45 55 058 
Fax: 02 08 / 45 55 85 058 
dirk.hempel@muelheim-ruhr.de 

Ruhrstr.1 
45468 Mülheim an der Ruhr 

LAG  

Stadt Münster - Sozialamt - 
Wohnberatung 
Claudia Eikel 

Tel.: 02 51 / 492 - 50 60  
Fax: 02 51 / 492 - 77 39 
wohnberatung@stadt-muenster.de 
www.muenster.de/stadt/pflege/Wohnberatung.html 

Von-Steuben-Str. 5 
48143 Münster  
 
Hilfen beim Umzug 
Amt für Wohnungswesen 
Barbara ten Hompel  

Tel.: 02 51 / 492 - 64 88  
Fax: 02 51 / 492 - 79 24 
tenHompelB@stadt-muenster.de 
www.muenster.de/stadt/pflege/umzug.html 

Gasselstiege 13 
48159 Münster 

LAG  

Stadt Nettetal und Gemeinden 
Schwalmtal, Brüggen und 
Niederkrüchten - 
Wohnberatung 
Christiane Weißweiler 
Doerkesplatz 11 
41334 Nettetal 

Tel.: 0 21 53 / 8 98 50 27 
Fax: 0 21 53 / 8 98 9 50 27 
christiane.weissweiler@nettetal.de 

www.nettetal.de 

LAG  

Caritasverband  
Rhein-Kreis Neuss e. V. 
Wohnberatungsagentur 
Marion Schröer 
Friedrichstraße 42 
41460 Neuss 

Tel.: 0 21 31 / 29 12 55 
Fax: 0 21 31 / 17 93 31 
wohnberatung@caritas-neuss.de 

LAG   

Gemeinde Nümbrecht 
Sozialamt 
Petra Hein 
Hauptstr. 16 
51588 Nümbrecht 

Tel.: 0 22 93 / 30 21 52 
Fax: 0 22 93 / 29 01 
petra.hein@nuembrecht.de 
www.nuembrecht.de



 

LAG  

Stadt Oberhausen 
Ältere Menschen, Pflegebe-
dürftige und behinderte  
Menschen 
Beratungsstelle für ältere  
Menschen 
Ursula Sporysch  
Elly-Heuss-Knapp-Str. 1 
46145 Oberhausen 

Tel.: 02 08 / 69 96 513 
Fax: 02 08 / 69 96 541 
ursula.sporysch@oberhausen.de  

LAG  

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Gemeinde Odenthal 
Susann Roozen 
Bergisch-Gladbacher-Str. 2 
51519 Odenthal 

Tel.: 0 22 02 / 71 01 56 
roozen@odenthal.de 
www.odenthal.de 

Zusätzlich:  
• Pflegeberatung 

LAG  

Wohnberatung, W-R-B Rhein-
Berg, Stadt Overath 
Monika Leipelt 
Hauptstraße  
51491 Overath 

Tel.: 0 22 06 / 602 - 208 
Fax: 0 22 06 / 602 - 105 
m.leipelt@overath.de 
www.overath.de 

Zusätzlich:Senioren- und Pflegeberatung 

LAG  

KIM - Soziale Arbeit e.V. 
Wohnberatungsagentur 
Jens Brockschnieder 
Arno P. Oellers 
Widukindstr. 2a 
33098 Paderborn 

Tel.: 0 52 51 / 28 27 18 
Fax: 0 52 51 / 87 29 29 9 
wohnberatung@kim-paderborn.de 
www.kim-paderborn.de 

Zusätzlich: 
• Wohnberatung auf dem Lande 
• Alternative Wohnformen 
• Wohnberatung bei Demenz 
 
LAG  

GSW Minden 
Alten- und Nachbarschaftshilfe 
(nur für Mieter*innen)  
Cornelia Schöne-Marx 
Eibenweg 5 
32457 Porta-Westfalica 

Tel. u. Fax: 05 71 / 88 80 115 
 
LAG  

Stadt Radevormwald 
Trägerverein aktiv55plus 
Kyra Springer 
Grabenstr.28 
42477 Radevormwald 

Tel.: 0 21 95 / 927 73 53 
Fax: 0 21 95 / 927 73 63 
kyra.springer@aktiv55plus.de 
info@aktiv55plus.de 
www.aktiv55plus.de 



 

LAG  

Stadt Ratingen, Sozialer Dienst 
Wohn- und Pflegeberatung 
Gesine Beckers (- 58) 
Kerstin Oelmann (-60) 
Gisela Rasche (- 51) 
Barbara Wefel (- 62) 
Büro: Eutelis Platz 1 
Post: Minoritenstr. 2-6 
40878 Ratingen 

Tel.: 0 21 02 / 550 50 -(+ Anschl.) 
Fax: 0 21 02 / 550 95 05 
gesine.beckers@ratingen.de 
kerstin.oelmann@ratingen.de 
gisela.rasche@ratingen.de 
barbara.wefel@ratingen.de 
www.ratingen.de  

Zusätzlich: 
• Beratung in Sozialfragen 
• Pflege und Versorgung zu Hause 
• Beratung zur Finanzierung 
• Fragen zu Vorsorgevollmacht und 

gesetzlicher Betreuung 
 
LAG  

Deutsches Rotes Kreuz 
Ortsverein Ratingen e.V. 
Wohnen im Alter –  
Wohnen im Quartier 
Erhard Raßloff 
Hochstraße 42 
40878 Ratingen 

Tel.: 01 77 / 71 10 030 
erhard.rassloff@arcor.de 
www.drk-ratingen.de 
Schwerpunkte: 
• seniorengerechte Quartiere Ratingen 
• Wohnen im Alter - Planungsberatung 
• Wohnen mit Assistenz 
• Mehrgenerationenhaus Klompenkamp  

LAG  

Stadt Recklinghausen 
Fachbereich Soziales und 
Wohnen – Wohnberatung 
Kordula Kuballa 
Michael Feja 
Rathausplatz 4 
45655 Recklinghausen 

Tel.: 0 23 61 / 50 21 - 37 / 38 
Fax: 0 23 61 / 50 9 21 - 37/38 
Kordula.Kuballa@recklinghausen.de 
Michael.Feja@recklinghausen.de 

www.recklinghausen.de  

Zusätzlich: 
• Beratungs- und Informationscenter 

Pflege 
• Wohnberatung bei Demenz 
• Servicestelle Wohnen 
 
LAG  

Gemeinde Reichshof 
Abteilung Jugend, Soziales, 
Schulen, Sport 
Uta Krüth 
Hauptstr.12 
51580 Reichshof - Denklingen 

Tel.: 0 22 96 / 8 01 - 231 
Fax: 0 22 96 / 8 01 - 395 
uta.krueth@reichshof.de



 

LAG  

Stadt Remscheid 
Wohnberatung 
Sabine Schneider 
Alleestr. 66 
42853 Remscheid 

Tel.: 0 21 91 / 16 26 39 
Fax: 0 21 91 / 16 39 85 
sabine.schneider2@remscheid.de 

Zusätzlich: 
• Wohnberatung für Menschen mit 

Demenz 

LAG  

Caritasverband e.V. Rheine  
Wohnberatung  
(zuständig für westliches Kreisgebiet 
Steinfurt) 
Elisabeth Nagelschmidt 
Lingener Straße 11 
48429 Rheine  

Tel.: 0 59 71 / 8 62 - 348 
Fax: 0 59 71 / 8 62 - 03 48 
wohnberatung@caritas-rheine.de 
www.caritas-rheine.de 

Zusätzlich: 
• Beratung für barrierefreies und senio-

rengerechtes Bauen und Wohnen 
• Beratung für Menschen mit Pflegebe-

darf  und/oder Demenz 

LAG  

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Stadt Rösrath 
Birgit Weitkemper 
Rathausplatz 
51503 Rösrath 

Tel.: 0 22 05 / 80 22 26 
Fax: 0 22 05 / 80 28 826 
birgit.weitkemper@roesrath.de 
www.roesrath.de 

Zusätzlich: 
• Senioren- und Pflegeberatung 
 
LAG  

Freie Alten- und Nachbar-
schaftshilfe e. V. 
Wohnberatung für den  
südlichen EN-Kreis 
Silke Patock 
Hauptstraße 116 a 
58332 Schwelm 

Tel.: 0 23 36 / 99 06 57 
Fax: 0 23 36 / 99 09 16 
wohnberatung@fan-en.de 
www.fan-en.de 

Zusätzlich: 
• Kooperation mit der 

Lebenshilfe Ennepe-Ruhr/Hagen  
 



 

LAG 

Ökumenische Zentrale gGmbH 
für Altenhilfe, Wohnberatung 
im Südkreis Unna 
Iris Lehmann 
Heike Messer 
Schützenstraße 10 
58239 Schwerte 

Tel.: 0 23 04 / 93 93 90/-1/-3 oder    
           08 00 / 27 20 02 00 
Fax: 0 23 04 / 93 93 99 
lehmann@oekumenische-zentrale.de 
messer@oekumenische-zentrale.de 

info@oekumenische-zentrale.de 
www.oekumenische-zentrale.de 

Zusätzlich: 
• Alten- und Angehörigenberatung 
• Beratung rund um das Krankheitsbild 

Demenz 
• Betreutes Wohnen zu Hause 
• Vereinbarkeit von Pflege und Beruf – 

Angebote für Unternehmen 
• Fach- und Institutionsberatung 
 
LAG  

AWO Wohnberatung  
Kreisverband Bonn/ 
Rhein Sieg e.V. 
Elke Emmerich, Petra Krechel 
Christa Behrendt, Karin Michels 
Schumannstraße 4 
53721 Siegburg 

Tel.: 0 22 41 / 86 68 57 - 20 
Fax: 0 22 41 / 86 68 57 - 17 
wohnberatung@awo-bnsu.de 
www.awo-bnsu.de/wohnberatung 

LAG  

Wohnberatung  
Siegen-Wittgenstein e. V. 
Veronika Beckmann 
Gundolf Janz 
St.-Johann-Str. 7 
57074 Siegen  

Tel.: 02 71 / 31 39 27 51 
Fax: 02 71 / 31 39 83 20 
info@wohnberatung-siwi.de 
www.wohnberatung-siwi.de 

LAG  

Caritas Wohnberatung Soest 
Eva Borgmann 
Osthofenstr. 35a 
59494 Soest 

Tel.: 0 29 21 / 35 90 64 
Fax: 0 29 21 / 35 90 22 64 
borgmann@caritas-soest.de 
www.caritas-soest.de 

Zusätzlich: 
• Wohnen auf dem Lande 
• Wohnen mit Demenz 
• Wohnungsvermittlung, Umzugshilfen 
• Alternative Wohnformen 
• Vermittlung ehrenamtlicher Hilfen 

LAG  

Klingenstadt Solingen 
Stadtdienst Soziales –  
Pflege- und Wohnberatung  
Alexandra Hoppmann 
Fabian Wolff 
Walter-Scheel-Platz 1  
42651 Solingen  

Tel.: 02 12 / 2 90 – 53 54 / -52 87 
Fax: 02 12 / 29 074 52 92 
wohnberatung@solingen.de 
 



 

LAG  

Gemeinde Steinhagen 
Wohnberatung-Blick-Winkel 
Stefan Hellweg 
Am Pulverbach 25 
33803 Steinhagen 

Tel.: 0 52 04 / 99 71 08 
Fax: 0 52 04 / 99 76 108 
stefan.hellweg@steinhagen.de 

Zusätzlich: 
• Trägerunabhängige Pflegeberatung 
 
LAG   

Kreis Steinfurt 
Wohn- und Pflegeberatung 
(zuständig für östliches Kreisgebiet) 
Susanne Niemöller 
Dorothee Schleß-Grewe 
Landrat-Schultz-Str.1  
49545 Tecklenburg 

Tel.: 0 25 51 / 69 35 63 / - 68 
Fax: 0 25 51 / 69 9 35 63 / - 68 
susanne.niemoeller@kreis-steinfurt.de 
dorothee.schless-grewe@kreis-steinfurt.de 

 
LAG  

Wohnberatung für die  
Stadt Tönisvorst 
Joachim Kuhnke 
Bahnstr. 15 
47918 Tönisvorst 

Tel.: 0 21 51 / 99 91 14 
Fax: 0 21 51 / 99 93 11 
joachim.kuhnke@toenisvorst.de 

www.toenisvorst.de 
 
 
 

LAG  

Kreis Unna - Der Landrat – 
Stabsstelle Planung und  
Mobilität, Koordination Alten-
arbeit, Sozialplanung und  
Demographie 
Hans Zakel  
Friedrich-Ebert-Straße 17 
59425 Unna  

Tel.: 0 23 03 / 27 11 61 
Fax: 0 23 03 / 27 35 50  
hans.zakel@kreis-unna.de  
www.kreis-unna.de 

• Kooperation mit Wohnberatung, Pfle-
geberatung, psychosozialem Hilfema-
nagement 

 
LAG  

Stadt Velbert 
Pflege- und Wohnberatung 
Karin Dudziak 
Bernhard Zbrug 
Thomasstraße 1 
42551 Velbert 

Tel.: 0 20 51 / 26 20 61                
Tel.: 0 20 51 / 26 22 52 
Fax: 0 20 51 / 26 23 30 
karin.dudziak@velbert.de 
b.zbrug@velbert.de  
www.velbert.de



 

LAG  

Stadt Viersen 
Senioren- und Wohnberatung 
im Pflegestützpunkt Viersen 
Bernd Ehren-Etzkorn 
Königsallee 30 
41747 Viersen 

Tel.: 0 21 62 / 10 17 63 
Fax: 0 21 62 / 10 13 20 
wohnberatung@viersen.de 
 
LAG  

Stadt Waldbröl 
Fachbereich Bürgerdienste 
Carmen Munoz-Berz 
Theodor-Storm-Str. 6 
51545 Waldbröl 

Tel.: 0 22 91 / 85 - 215 
Fax: 0 22 91 / 85 - 125 
carmen.munoz-berz@waldbroel.de 

www.waldbroel.de  
 
LAG  

Lebenshilfe Waltrop e.V. 
Wohnberatungsstelle  
(zuständig für Castrop-Rauxel, 
Datteln, Oer-Erkenschwick, Waltrop) 
Peter Pagel 
Monika Paul 
Kukelke 1 
45731 Waltrop 

Tel.: 0 23 09 / 78 78 32 
Fax: 0 23 09 / 95 88 29 
wohnraumanpassung@lebenshilfe-waltrop.de 

www.lebenshilfe-waltrop.de 

LAG   

Kreis Warendorf 
Pflege- und Wohnberatung 
(zuständig für Beckum, Beelen, En-
nigerloh, Everswinkel, Oelde,  
Ostbevern, Sassenberg, Telgte,  
Wadersloh) 
Beate Baldus  
(zust. für Oelde, Ennigerloh) 
Julia Böwing (zust. für Sassenberg, 
Warendorf) 
Katharina Friedrich 
(zust. für  
Nadine Schöppner  
(zust. für Beckum, Wadersloh) 
Waldenburger Straße 2 
48231 Warendorf 

Tel.: 0 25 81 / 53 50 20 /-28 /-26 /-27 
Fax: 0 25 81 / 53 95 020 /-28 /-26 /-27 

beate.baldus@kreis-warendorf.de 
julia.boewing@kreis-warendorf.de 
nadine.schoeppner@kreis-warendorf.de 

www.kreis-warendorf.de 

Zusätzlich: 
• Beratung rund um die häusliche 

Pflege, teilstationäre und stationäre 
Pflege, Pflegeversicherung, etc. 

 
LAG  

Wohnberatung 
W-R-B Rhein-Berg 
Stadt Wermelskirchen 
Anke Schöneweiß 
Telegrafenstr. 29 – 33 
42929 Wermelskirchen 

Tel.: 0 21 96 / 71 05 43 
Fax: 0 21 96 / 71 07 543 
a.schoeneweiss@wermelskirchen.de 

www.wermelskirchen.de 



 

LAG  

Caritasverband für die 
Dekanate Dinslaken und Wesel 
im St. Bonifatius-Haus 
Wohnberatungsstelle für den 
Niederrhein-Kreis Wesel 
Silvia Füting, Olaf Saddeler 
Christa Testroet 
Franz-Etzel-Platz 15 
46483 Wesel 

Tel.: 02 81 / 34 17 825 
Fax: 02 81 / 34 17 813 
wohnberatungsstelle@caritas-wesel.de 
www.caritas-dinslaken.de 

Zusätzlich: 
• Demenz-Service-Zentrum Niederrhein 
• Demenz- und Altenberatung 
• stationäre Altenpflege 
• Sozialstation, Tagespflege 
 
LAG  

Forschungsinstitut 
Technologie und Behinderung 
FTB - Wohnberatung 
Hans-Werner Geburek 
Rainer Zott 
Grundschötteler Str.40 
58300 Wetter 

Tel.: 0 23 35 / 96 81 22 
Fax: 0 23 35 / 96 81 19 
wohnberatung@ftb-esv.de 
www.ftb-esv.de 

Zusätzlich: 
• Demonstrationswohnung 
• Hilfsmittelausstellung 
• Info-Bus 
• Kooperation mit Agentur Barrierefrei 

NRW 

s. Anzeige S. 36 

LAG  

Stadt Wiehl 
Wohn- und Pflegeberatung 
“OASe“ der Stadt Wiehl 
Elke Bergmann 
Sandra Peifer 
Homburger Straße 7 
51674 Wiehl 

Tel.: 0 22 62 / 7 97 - 123 /-120 
Fax: 0 22 62 / 7 97 - 121 
oase@wiehl.de 
oase2@wiehl.de 

Zusätzlich: 
• Wohnberatung auf dem Lande 
• gemeinwesenorientierte Arbeit 
• Freizeit, Kultur, BildungGruppen und 

Beratung allgemein 
 
LAG  

Wohnberatung für die  
Stadt Willich  
Joachim Kuhnke 
Albert-Oetker-Straße 98 
47877 Willich 

Tel.: 0 21 54 / 94 96 04 
Fax: 0 21 54 / 94 95 67 
joachim.kuhnke@stadt-willich.de 
www.stadt-willich.de 
 
LAG  

Stadt Wipperfürth 
Ordnung und Soziales 
Alexandra Abel 
Marktplatz 1 
51688 Wipperfürth 

Tel.: 0 22 67 / 64 - 293 
Fax: 0 22 67 / 64 - 311 
alexandra.abel@stadt-wipperfuerth.de



 

LAG  

Stadt Wülfrath 
Pflege- und Wohnberatung 
Susann Seidel, Jutta Fiege  
Rathaus 1 
42489 Wülfrath 

Tel.: 0 20 58 / 18 37 7 / -8 
Fax: 0 20 58 / 18 137 7 / -8 
s.seidel@stadt.wuelfrath.de 
j.fiege@stadt.wuelfrath.de 

Zusätzlich: 
• Wohnberatung auf dem Lande 
• gemeinwesenorientierte Arbeit 
 
LAG  

Wohn Ba Wuppertal 
Carsten Ostrowsky 
Neumarktstraße 40 
42103 Wuppertal 

Tel.: 02 02 / 24 22 222 
Fax: 02 02 / 24 22 221 
ostrowsky@phw-online.de 
 

 
 
 

 
 
 

Dortmunder Seminare 
Die Dortmunder Seminare sind ein 
Angebot für Beratungs- und Planungs-
kräfte in Altenarbeit und Wohnbera-
tung. Deren Aufgaben erfordern eine 
vielseitige Qualifikation. Die Seminare 
sind für Teilnehmende und Unterneh-
men aus NRW bildungsscheckfähig.  
Nähere Informationen unter:  
www.arbeit.nrw.de. Sie können u. U. 
auch die Bildungsprämie des Bun-
desministeriums für Bildung und For-
schung erhalten. Informationen unter: 
www.bildungspraemie.info. 

Das aktuelle Programm finden Sie 
unter: www.SusanneTyll.de.   


